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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящее положение регулирует вопросы организации работы и предоставления социальных услуг лицам без определенного места жительства службой «Социальный патруль» (далее Служба)                              в Нижневартовском районе.
1.2. Служба функционирует в составе отделения социального сопровождения граждан (сектор первичного приема оказания социальных услуг (в том числе мобильная социальная служба, служба «Экстренная детская помощь», служба «Социальный патруль», пункт проката технических средств реабилитации)) (далее – отделение социального сопровождения граждан), бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Нижневартовский районный комплексный центр социального обслуживания населения» (далее – учреждение).
1.3. Служба осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими структурными подразделениями учреждения, в сотрудничестве с медицинскими учреждениями Нижневартовского района, управлением социальной защиты населения по городу Нижневартовску и Нижневартовскому району, правоохранительными органами, различными общественными, благотворительными, религиозными организациями, способствующими выполнению основных задач Службы.
1.4. Служба осуществляет выезды по местам наибольшего скопления лиц без определенного места жительства, посещение ветхих, бесхозных расселенных зданий, сбор граждан, нуждающихся в социальной реабилитации и адаптации, и оказании содействия в доставке их в учреждения социального обслуживания, медицинские учреждения, учреждения органов внутренних дел (с учетом ситуации и личным желанием гражданина).



2. ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ
2.1. Целью создания Службы является повышение эффективности профилактики бродяжничества и попрошайничества, обеспечение личной безопасности населения автономного округа от противоправных действий со стороны лиц без определенного места жительства, предупреждения правонарушений и преступлений, совершенствования межведомственного взаимодействия по организации работы с лицами без определенного места жительства, оказания им социальной и правовой помощи.
2.2. Основные задачи деятельности Службы:
- выявление лиц без определенного места жительства;
- оказание срочной социальной, неотложной медицинской, социально-бытовой, социально-правовой, психологической помощи лицам без определенного места жительства;
- привлечение благотворительных и спонсорских средств для оказания лицам без определенного места жительства материальной помощи в виде одежды, продуктов питания;
- направление лиц без определенного места жительства в медицинские учреждения для организации медицинского освидетельствования и лечения;
-оказание содействия в оформлении и доставке лиц без определенного места жительства в специализированные учреждения;
- проведение информационно-разъяснительной работы с лицами без определенного места жительства об опасности проникновения в расселенные и аварийные здания, в том числе связанной с возможным обрушением строительных конструкций, возникновением пожара, о предоставляемых социальных гарантиях, а также порядке их оказания;
-снижение числа правонарушений.

3. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ
3.1. Учреждение организует:
- назначение ответственного специалиста, за координацию работы Службы из числа сотрудников отделения социального сопровождения граждан;
- утверждение графика выездов Службы.
3.2. Ответственный специалист осуществляет:
- согласование со всеми участниками Службы графика выездов и их продолжительность;
-разработку проектов и заключение соглашений с учреждениями, организациями различных ведомств о взаимодействии по профилактике бродяжничества, попрошайничества и деятельности Службы;
- подготовку и размещение информации в средствах массовой информации ежеквартально о режиме работы Службы, телефонных номерах, видах предоставляемых социальных услуг.
3.3. Рейды Службы осуществляются в соответствии с графиком рейдов Службы, но не реже 2-х раз в неделю в течение 2-х часов (пгт. Излучинск, пгт. Новоаганск). На подведомственных учреждению территориях рейды Службы осуществляются специалистами по работе с семьей совместно с сотрудниками «Мобильной социальной службы» не реже 1 раза в месяц. При сезонном снижении температуры окружающего воздуха (ниже 35 градусов) периодичность рейдов Службы увеличивается до 5 раз в неделю.
3.4.При получении информации о фактах выявления лиц без определенного места жительства и местах их дисклокации от населения, выезд Службы осуществляется оперативно в день получения информации.
3.5. Для обеспечения безопасности специалистов Службы они должны быть обеспечены средствами индивидуальной защиты (масками, перчатками, бахилами, халатами).
3.6. Выезд Службы осуществляется на транспорте учреждения.
3.7. По завершению выезда проведенная работа регистрируется в «Журнале регистрации выездов службы «Социальный патруль».
3.8. В состав Службы входят следующие специалисты:
- специалист по работе с семьей;
- психолог;
- юрисконсульт;
- водитель.
3.9. Межведомственное взаимодействие по организации работы с лицами без определенного места жительства осуществляется во взаимодействии со всеми заинтересованными службами и ведомствами.

4. ОБЯЗАННОСТИ СПЕЦИАЛИСТОВ СЛУЖБЫ «СОЦИАЛЬНЫЙ ПАТРУЛЬ»
4.1. Обязанности специалистов Службы:
4.1.1. Специалист по работе с семьей:
- заполняет акт оценки индивидуальной нуждаемости на лиц без определенного места жительства;
-выдает срочную помощь в виде продуктового набора и предметов первой необходимости (при их наличии, необходимости);
-оказывает содействие в определении граждан в специализированные учреждения;
-ведет базу данных по учету лиц без определенного места жительства;
- осуществляет взаимодействие с организациями, ведомствами в решении социальных проблем лиц без определенного места жительства и предупреждения их социального иждивенчества.
4.1.2. Психолог:
- оказывает лицам без определенного места жительства психологическую поддержку.
4.1.3. Юрисконсульт:
- оказывает содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов лицам без определенного места жительства;
- оказывает содействие в оформлении лицам без определенного места жительства паспорта, регистрации по месту жительства, пенсии и других документов.
4.1.4. Водитель:
- обеспечивает профессиональное вождение автомобиля; 
- строго выполняет все распоряжения директора учреждения.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
5.1. Специалисты Службы несут полную персональную ответственность, предусмотренную законодательством за:
- соблюдение прав и законных интересов граждан;
- качество предоставляемых услуг.

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
6.1. Настоящее положение может изменяться в связи с совершенствованием форм и методов работы, изменением законодательства.
6.2. Изменения и дополнения в настоящее положение утверждаются приказом директора учреждения.
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